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Znovuziskanie svojho hlasu — narativna pomoc
pre Zeny, ktoré boli zneuZivané
Diane R. Gehart, Daniel L. Morales:

Zneuzivanie v intimnom vztahu vedie k zavaznej fyzickej a psychickej traume u Zien, ktoré to zaziji. Mnohé
zeny zistia, Ze najtraumatickejsi aspekt ich zneuzivania je strata vlady nad sebou — stratia svoj hlas.

Teoreticky zaklad

Metaforu “hlasu” mozeme vystopovat’ v prelomovej knihe Carol Gilliganovej (1993) Inym hlasom. Jej dielo
popisuje, ako boli perspektivy a pohlady Zeny vynechané z vyskumu vyvoja. Ked’ze psychologické normy boli
zalozené na muzskom vyvoji, Zeny boli ¢asto vynechané v porovnani. Spolu s postmodernistickymi vplyvmi
polozilo jej dielo zaklad pre vyuzitie hlasu v terapii.

Rodinna terapeutka Lynn Hoffmanova bola inSpirovana dielom Gilliganovej (Hoffman & Wheat, 1997).
Porozumela ako bol hlas Zien malo pouzivany v rodinnej terapii, najmé v oblasti profesionalneho stylu, ¢o bol
vlastne $tyl odstupu a hierarchie (Hoffman & Wheat, 1997). Podobne, rodinni terapeuti ovplyvneni socialnym
konstrukcionizmom a postmo-dernizmom zacali skimat’ mnohopocetné hlasy, ktoré koexistujii v nas.
Konkrétne, Kenneth Gergen (1991) popisal postmoderné ja ako pozostavajiice z mnopocetnych odporujucich si
hlasov. Tieto hlasy st ovplyvnené d’al§imi vyznamnymi hlasmi, z minulosti a pritomnosti ¢loveka, d’alej
médiami a literatiirou. Zohl'adnenie mnohopocetnych hlasov u jed-notlivcov a vo vzt'ahovych systémoch je
ustrednym bodom postmodernych terapii (Anderson, 1997; Freedman & Combs, 1996; White & Epston, 1990).
Tieto terapie vyuzivaju vyslovovanie a vymenu mnohopocetnych hlasov na zvySenie poctu a skaly moznosti pre
klientov.

Konkrétne, narativna technika mapovania vypovedi v kontexte aktivit a v kontexte vedomia (Freedman &
Combs, 1996) pomohla klientom znovu ziskat’ hlas. Tato technika zahffia najprv mapovanie Specifickych aktivit,
ktoré tvoria vypoved’ (narrative, pozn.prek.) a potom identifikaciu myslienok, pocitov, nazorov, odhadov

a hodnot spojenych s tymito aktivitami.

Pouzitie hlasu klientom

Ked’ sme stopovali povod mnohopocetnych hlasov zien, ktoré boli zneuzivané, nasli sme stalu Struktiru

v pribehoch tychto Zien. Tieto Zeny uvadzali, ze v uritom bode ich zneuzivacieho vztahu stratili svoj “hlas”.
Popisujt svoj hlas ako svoju “pravdu”, alebo “vnutorny” hlas, ktory hovori v mene svojho ja; toto ja je podobné
k ja popisovanému vo vnutornych rodinnych systémoch (Schwartz, 1995). Vécsina zien uvadza, Ze jasne vnimali
tento svoj vnutorny hlas, ktory si bol ¢asto vedomy o zneuzivacom vztahu zo zaciatku. Namiesto vypocutia
tohto hlasu Zeny poctvali hlasom logiky, romantiky, priatel'ov, rodiny a médiam, ktoré hodnotili nieco iné vo
vzt'ahu, ako je bezpecnost’, peniaze, alebo pocit blizkosti. Postupne, zneuZivatel'ov kriticizmus, Ziarlivost,
izola¢né taktiky a fyzické utoky umlcali Zenin pravdivy hlas, hlas, ktory poskytoval zmysel identity

a smerovania. Ked Zena stratila kontakt s tymto hlasom, ocitla sa uvdznena vo vztahu, pretoze bez neho sa citila
zmétena. Zakladnym prvkom terapie pre Zeny v tejto situacii je proces znovuziskania ich hlasov.



Techniky pre znovuziskanie hlasu

Tato technika sa uvadza po zavedeni bezpecnostnych opatreni a len ak je v zhode s klientkinym pribehom
(Anderson, 1997). Tato technika najlep$ie funguje, ak klientkin pribeh obsahuje prvky ako “Ja uz neviem kto
som” alebo “Neviem kym som sa to stala”. Proces znovuziskania stratené¢ho hlasu zvycajne zahfiia zmapovanie
vypovede v troch fazach: minulost’, si¢asnost’ a budicnost’. Proces zaéina identifikovanim predoslej doby alebo
poslednej doby, ktoru si klientka pamita, ze vtedy bola “sebou” a pocula svoj vnutorny hlas. Tento proces sa
najlahsie facilituje pouzivanim narativnej techniky mapovania $kaly aktivit a vedomia (Freedman & Combs,
1996). Najprv terapeut zistuje aké aktivity, typ chovania a udalosti boli iné, ked’ klientka mala svoj hlas a bola
“sebou”. Dalej terapeut pracuje s klientkou na identifikacii myslienok, pocitov, hodnét a nazorov, ktoré
charakterizovali osobu, ktort klientka identifikuje ako ju.

V druhej, alebo “stcasnej” faze terapeut skiima s klientkou stratu hlasu. Typicky, toto je faza, v ktorej sa
metafora hlasu stava najvyraznejsia. Opat’, mapovanie straty hlasu a seba méze byt vykonané preskimanim
vypovede v skale aktivit a vedomia. Na dovazok moze terapeut hl'adat’ jemné cesticky, v ktorych mohlo ja a hlas
prezit’ alebo vyplavat’. Napriklad, mnohé Zeny uvadzaju, ze poculi “slaby hlasok”, ktory vedel, Ze nieco s ich
vztahom nie je v poriadku este predtym, nez sa vzt'ah stal zneuzivacim alebo néasilnym. Podobne, ¢astokrat
mohol hlas Zeny vyplavat’ na povrch, aj ked’ ona podl'a neho nejednala. Tieto vynimky a momenty zablesku
(Freedman & Combs, 1996) sa stavaju zakladom pre budicu vypoved..

Napokon pracuje terapeut s klientkou na znovuziskani jej hlasu v stiCasnosti a pre budicnost’. Terapeut moze
povzbudzovat klientku aby sa naucila rozliSovat’ medzi hlasom, ktorému déveruje a hlasmi, ktorym nedoveruje.
Pocas tohto procesu moze tiez vystopovat’ vplyvy, ktoré informuju dané hlasy. Napriklad, mnohé klientky maja
v sebe Cast’, ktora zostrvava vo vztahu kvoli finanénym a praktickym doévodom, s ¢im vSak uplne nesthlasia.
Identifikovanie podvedomého tlaku rodiny, spolo¢enského tlaku, detskych fantazii alebo hodndt moze klientke
pomdct’ lepsie pochopit’ tento vnitorny hlas. Tento proces je mozné aplikovat’ na vSetky rozne hlasy, ktoré
klientka identifikuje, vratane hlasu, ktorému sa ¢asto hovori skuto¢ny hlas.

V mnohych pripadoch mdze byt’ vel'mi uzitoéné vystopovat’ vyvoj hlasu od detstva. Tento proces je dolezity
najma u zien, ktoré boli zneuzivané ako deti. Identifikovanie kIi¢ovych udalosti u klI'ac¢ovych l'udi, ktori bud’
inSpirovali alebo potlacali vyvoj zeninho hlasu, méze vyznamne pomoct Zene znovuziskat’ svoj hlas po tom, ¢o
bola zneuzivana ako dospela. Podl'a Gilliganovej (1993), mnoho Zien strati svoj hlas v puberte kvoli
spolocenskému tlaku; preto by mal terapeut $pecialne preskumat’ tuto fazu vyvoja Zeny. Tento proces
preskumania historie klientkinho hlasu a vyvoja sluzi na identifikaciu silnych a potencialne slabych stranok

v znovuziskani jej hlasu.

Priklad

Suzanne prichadza a porozprava svoj pribeh nasilného desatro¢ného manzelstva; je uplakana, ustrasena

a zmitend. Hovori, Ze je cely ¢as “na ihlach”, pretoze ma strach, Ze urobi nieco, ¢o sa jej manzela “dotkne”. Robi
jej problém identifikovat Co citi a o v skutocnosti chce. Hovori, Ze nevie, ako sa jej zivot dostal do tohto bodu

a tvrdi, Ze uz nevie kto vlastne je alebo ako prezije kazdy den. Ked’ terapeut zist'uje posledny moment, kedy si
Suzanne paméta, ze bola sama sebou, ona hovori o obdobi chodenia a popisuje §t'astni a energicki mlada zenu.
Zacina si spominat’, Ze uz vtedy jedna jej ¢ast si nebola celkom istd, ¢i plne doveruje svojmu budicemu
manzelovi a miluje ho. Namiesto toho, aby pocuvla tento hlas, nasledovala hlas, ktory sa tesil z romantiky

a moznosti pre lepsi zivot. Coskoro po tom, ako sa zosobasili, uz jej nebolo dovolené navitevovat' rodinu

a priatel'ov, o¢akavalo sa od nej, Ze zmeni §tyl obliekania a mal'ovania sa a bola prinutena opustit’ zamestnanie.
Jej maly hlasok chcel protestovat’, ale jej druha ¢ast’ bola viac presvedéend, Ze ma byt dobrou manzelkou. Ako si
Suzanne spomina, ako bol jej pravdivy hlas pomaly uml¢any, zacina rozliSovat’ medzi hlasom, ktorému doveruje
a tym Castiam v sebe, ktoré jej neboli napomocné. Pocas tyzdna sa viac ststredi na svoj vnttorny dialog

a kritickejSie vyhodnocuje hlasy, ktoré sa rozhodne nasledovat’. Tento proces nakoniec prinasa zrozumitel'nost,
upokojenie a vyrieSenie a odtial’ je uz jasna cesticka na znovuobjavenie jej hlasu.

Limitacie a kontraindikacie

Tato technika je vhodna na pouzitie u zien, ktoré skiimaju zneuzivaci vztah po krize a po tom, ako bola zaistena



ich bezpecnost’. Ked’ sa pouziva u Zien, ktoré su momentalne v nasilnom alebo nebezpecnom vztahu, mala by
tato technika byt’ pouzita s maximalnou opatrnostou. Ked’ Zena zacina byt’ asertivnejsia, moze byt viac
zneuzivana. Podobne, ked’ sa Zena rozhodne odist’ od nasilného partnera, je v najvac¢som riziku byt’ vazne
zranena alebo zavrazdena. Terapeuti pracujici s touto populdciou musia mat’ vzdy na paméti vacsi systémovy
vplyv ich intervencii. Preto, aj ked’ znovuziskanie svojho vnutorného hlasu méze byt to najlepsie pre Zenu na
individualnej hladine, terapeut by mal s klientkou prediskutovat’ mozné nebezpecenstva, kym je v nasilnom
vztahu.
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